
利用規約

利用規約ホテルの公共性と安全を確保するため、当ホテルご利用のお客様は、当ホテルが別に定める
宿泊約款第１０条に基づく利用規約の規定に履行し、かつ遵守していただきます。
この規則の禁止事項を遵守していただけない場合は、当ホテルのご利用をお断りする場合が
ございます。

１.遵守していただく禁止事項

（１）客室を当ホテルが許可する場合を除いて、宿泊以外の目的に使用すること。
（２）廊下及び客室内で暖房用、炊事用などの火気を使用すること。
（３）客室内、共用部並びに建物外ホテル敷地にて喫煙及び吸殻を廃棄すること
（電子タバコ、加熱式タバコなどによる喫煙も含む）。客室内で喫煙及び吸い殻などが
確認された場合、ご宿泊代とは別に客室クリーニング代及び客室損害補償金として
３万円を請求させていただきます。

（４）当ホテルが別に定める宿泊約款第５条に規定するもののうち「指定暴力団、
指定暴力団関係団体、又はその関係者」である時など（３）（４）（５）（７）（８）
（９）（１０）（１１）の各号のいずれかに該当するとき。

（５）館内に次のものを持ち込むこと。
〈１〉犬（盲導犬等の介助犬を除く）、猫、鳥類、虫類、及び家畜類などの動物
〈２〉悪臭を発するもの
〈３〉著しく大量の物品
〈４〉火薬類や揮発油類等、爆発又は引火し易いもの
〈５〉適法に所持を許可されていない鉄砲、刀剣類

（６）館内及び客室内でとばくや風紀を乱すような行為をすること。
（７）客室内に外来者を招いて、客室内の諸設備、所有品を使用すること。
又は外来者に客室内及び客室階に立ち入らせること。

（８）客室やロビーを事務所代わりに使用すること。
（９）館内及び客室内の諸設備、諸物品をその目的以外の用途に充てること。
（１０）ホテルの建造物や諸設備、諸物品に異物を取り付けるなど、現状を変更する
ような加工をすること。

（１１）ホテルの外観を損なうような品物を窓に掛けること。
（１２）他のご利用のお客様に広告物を配布・投入し、又は配布・投入しようとすること。
（１３）廊下やロビーなどに所持品を放置すること。
（１４）ホテル外から飲食物の出前をとること。パブリックスペースにおける飲食。
（１５）当ホテルが指定する場所以外において喫煙すること。
（１６）客室内やホテル敷地内で許可なく営利目的で写真やビデオ撮影、録音などを
行うこと。

（１７）共有スペースでの車椅子以外の乗車手段により移動すること。

２.手続きをお願いする事項

（１）ご精算は、ご到着のとき、又は当ホテルが請求した時にお支払いいただくように
お願いいたします。
（２）ご予約宿泊日数をご変更いただく場合は、フロントに予めご連絡ください。
（３）ご予約宿泊日数をご延長いただく場合は、延長分のご精算をお願いいたします。
（４）お預かりの洗濯物、クロークルームやコインロッカーでのお預け物、お忘れの物の
保管は、特に指定のない限り、その処置については法令に基づくものとします。

（５）現金やその他の貴重品は、フロント係にお申し出ください。お預かり物以外の
物品の紛失につきましては、当ホテルは一切責任を負いかねます。
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